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 اداره پرستاری :ه های عملکرد یطح

  و توانمند سازی کارکنانآموزش  √

  آموزش به بیمار √

  آموزش و پرستار پیگیر √

  منابع انسانی √

  ایمنی بیمار √

  پیشگیری و کنترل عفونت √

  صلاحیت حرفه ای پرستاران √

  در منزلپرستاری مراقبت  √

 اورژانس بیمارستانی √

 247 – 724کد  √

   پرستاری های  کلینیک √
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 )تیم واکنش سریع (RRTراه اندازی تیم 

IN HOSPITALRAPID RESPONSE TEAM  

RRT : چیست 

  شته ای ریم چند تروشی برای انجام مراقبت در سطح مراقبت ویژه بر بالین بیماران رو به وخامت بالینی و بحرانی توسط یک 

  ، هنگامی که یک پرستار نگران وضعیت وخیم بیمار استRRT . به بیمار در بالین کمک می کند  

 RRT  اصلی همکاری می کند .وضعیت بیمار را تثبیت کرده و جهت مراثبت از بیمار با تیم 

 : RRTچرا 

  به محض اینکه تیم مراقبت های اولیه نیاز به مداخلهRRT مار از مرگ در را تشخیص دهند ، با مراقبت صحیح از بی

 جلوکیری می کند .  ICUخارج از 

  . کمک به صورت شبانه روزی در دسترس است 

  . ممکن است متخصص مربوطه در دسترس نباشد 

  . همه کارکنان تجربه کافی برای مقابله با بیماران بدحال را ندارند 

 : RRTمزایای 

 ارتقا ایمنی بیمار و اقامت کوتاهتر در بیمارستان 

  افزایش آگاهی پرستاران از علائم و نشانه های منجر به وخیم شدن وضعیت بیمار 

  کاهش میزان مرگ و میر در بیمارستان 

  افزایش رضایت بیماران 

 پیاده سازی :

  ساعته  24آماده بودن تیم در هفت روز هفته و 

  برای فراخوان تیم  8تعیین کد 

  از اطلاع  دقیقه بعد 5-3حضور تیم در عرض 

 ( استفاده از تکنیک ارتباط موثر SBAR ) 

 هر تیم متشکل از:

  پزشک 

  سوپروایزر بالینی 
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 پرستار ویژه کار 

  کارشناس بیهوشی 

 

 : 8وظیفه اعضای کد 

  ت ویژه ارزیابی وضعیت بیمار جهت انتقال به مراقب–لیدر )پزشک ( :ارائه پیشنهاد جهت اصلاح طرح درمان 

 ن وباسیوهماهنگ کننده )سوپروایزر بالینی کشیک (:هماهنگی جهت حضور متخصص بیهوشی در صورت نیاز به اینت–

 ن نیروی انسانیماهنگی جهت رزرو تخت ویژه و تامیه -تامین دارو و وسایل و تجهیزات 

  پرستار )ویژه کار (:کمک به تثبیت وضعیت بالینی بیمار 

  بهبوداکسیژناسیون –بیهوشی )کارشناس بیهوشی (:مدیریت راه هوایی 

 چگونه انجام می شود :

 هی تواند بموژیکی پرستار مسئول بیمار تغییر در وضعیت بیمار را از زمان بستری تشخیص می دهد که این تغییرات فیزیول

ته ر تغیر یافت بیماصورت تدریجی یا ناگهانی باشد .پرستار مسئول بیمار موظف است در هر زمانی که احساس می نماید وضعی

 یدهد . اطلاع م RRTبه بررسی وضعیت بیمار پرداخته و امتیاز دهی انجام دهد. سپس به تیم  NEWSبر اساس جدول 

 :  NEWS  :(NATIONAL EARLY WARNING SCORE)معیار 

ن ند و به ایی شده امعیار بین المللی هشدار سریع : جداولی که بر اساس پارامترهای فیزیولوژیک و سطح هوشیاری امتیاز ده 

 ترتیب وضعیت بیمار مورد بررسی قرار می گیرد .
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در بیمارستانهای تابعه دانشگاه RRTتعداد اعلام کد 
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 خطای پزشکی گزارش راه اندازی سامانه 

ا در انه خطبا توجه به اهمیت اثر بخشی یادگیری از خطاها در راستای اصلاح فرایند ها و افزایش کیفیت خدمات درمانی ، سام

 خطا در سامانه ثبت شده است .  173طراحی گردید .از مهر  1401بیمارستانهای تابعه دانشگاه از مهر سال 

 :1401ه دانشگاه ، شش ماهه دوم سال تعداد خطای گزارش شده به تفکیک بیمارستانهای تابع
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تعداد خطای گزارش شده به تفکیک بیمارستان 

ولایت   امیر  معتمدی   کوثر 
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 راه اندازی واحد پرستار پیگیر 

ه ب افرادجهت پیگیری امور  ی کوثر ، امیرالمومنین ،معتمدی و ولایتدر بیمارستانها واحد پرستاری آموزش و پیگیری بیمار

 .تاسیس شده است ، دیابت، سرطان و آمپوتاسیون CHF,CVA,COPDبیماری های مزمن/ صعب العلاج  شامل 

 هدف از تاسیس این واحد ها 

  ارتقای سطح سلامت  

  پیشگیری در سطوح مختلف 

  بیماران مراجعه کننده به بیمارستان و خانواده آن ها  استقلال در خود مراقبتی 

  پرستاری آموزش و پیگیری بیمارفعالیت های واحد 

 آموزشی بیمار و خانواده  یبررسی و نیازسنجی نیاز ها 

 آموزشی بیمار و خانواده   یتعیین و ثبت اولویت ها 

 جلسات گروهی آموزشی  یبرا یبرنامه ریز 

 محتواها و مواد آموزشی  یتدوین و به کارگیر ،یمشارکت در گردآور 

 ارایه شده به بیمار و خانواده   یارزشیابی اثربخشی آموزش ها 

 تخصصی درصورت نیاز  یارائه آموزش ها یمشاوره با پرستاران تخصصی یا پزشک برا 

 صترخی پس از یارایه شده و نیازها یتلفنی جهت بررسی و ارزیابی بیمار از نظر اثربخشی آموزش ها یپیگیر 

 ماهنگی جهت ارجاع بیمار به مراکز مراقبت در منزل و یا مراکز ارایه مراقبت طولانی مدته 

 فرآیند ارایه خدمت 

ری بیمار وزش و پیگیپرستاری آمواحد سرپرستار مربوطه به واحد  طتوسبا فرم ارجاع  بیمار پس از انجام مراحل ترخیص از بخش 

  هم امکان پذیر است. ارجاع داده می شو د. ارجاع پزشک درمانگاه  و یا مراجعه مستقیم 

 تواتر پیگیر ی    

 می باشد  تواتر پیگیری بر اساس نوع بیماری از سه روز پس از ترخیص شروع و بر اساس نظر پزشک معالج 

و  فتهول هر دو هار ماه ددر بیمارانی که در هنگام تکمیل فرم پیگیری، هیچ یک از علایم هشدار اصلی وجود نداشته باشد، پیگیری 

 از آن به بعد ماهانه انجام می شود.  

تبی پزشک ستور کدپزشک معالج تعیین شده باشد، تواتر و چگونگی پیگیری بر اساس   طکه تواتر پیگیری بیمار توس در صورتی

 صورت می گیرد. 
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  : تعداد مراجعین و افراد تحت پیگیری 

 

 مارستانینام  ب

 

 مراجعه مستقیم به واحد ارجاع از درمانگاه تخصصی ارجاع از بخش

 کوثر
 

نفر بیماربا تشخیص سرطان 34سرپایی  18 193

 سرپایی مراجعه کرده اند.

 یمعتمد
 

49   

    

کل  یعیتجم

 دانشگاه

242 18 34 
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 زخم واحد راه اندازی 

ش کلینیک تخصصی و فوق تخصصی کوثر جهت درمان و مراقبت از زخم های حاد و مزمن با استفاده از روزخم در واحد 

 گردید . های نوین درمانی تاسیس

 هدف از تاسیس این واحد ها 

رو ین ااز د . اصلی این مرکز درمان زخم های مزمن و پیشرفته در کوتاه ترین و با کمترین هزینه ممکن می باشهدف  

ا استفاده ب، ین مرکز او در  کلینیک ترمیم زخم با امکانات ویژه بیمارستانی ، پانسمان نوین با تعرفه دولتی راه اندازی گردیده

 ی شود . ارائه م با استفاده از روش های نوین ، خدمات درمان زخممتخصص از پرسنل مجرب و دوره دیده زیر نظر پزشکان 

 

 ارایه خدمت 

ی معالیت ویزیت و انجام مشاوره توسط پزشک در کنار کارشناس زخم بیمارستان می باشد که در نوبت صبح ف .1

 نماید .

وختگی سستر ، بمراقبت و ترمیم انواع زخم های حاد و مزمن ، زخم های دیابتی ، زخم  خدمات این کلینیک شامل .2

 ، عروقی  ،جراحی و زخم ها بهبود نیافته می باشد . 
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 اجرای قانون تعرفه گذاری خدمات پرستاری 

در  . تعرفه گذاری خدمات پرستاریابلاغ گردید  1401دستورالعمل قانون تعرفه گذاری خدمات پرستاری در اردیبهشت 

 پرداخت شد .  1401بیمارستانهای تابعه دانشگاه اجرا شد و تا آبان 

  اجرای قانون تعرفه گذاری خدمات پرستاری هدف 

 هویت حرفه ای -

 ارتقاء کیفیت خدمات پرستاری -

 عدالت در پرداخت -

 

  فعالیت ها در راستای  اجرای قانون تعرفه گذاری خدمات پرستاری 

 

 برگزاری جلسه در خصوص اجرای تعرفه گذاری پرستاری

 انها بیمارست HISثبت خدمات تعرفه گذاری پرستاری در سیستم در خصوص  ایجاد بستر مناسب-

 ارهااجرای تعرفه گذاری و ثبت خدمات برای سرپرست نحوه ی در خصوص موزشبرگزاری کلاس آ-

 ثبت خدمات تعرفه گذاری برای پرستارها برگزاری کلاس آموزشی در خصوص-

 عرفه های پرستارینظارت و پایش بر نحوه ثبت صحیح خدمات ت-
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  خدمات پرستاری در منزل مشاوره و ارایهاقدامات انجام شده در دفتر

   مرکز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزل  واحد تهیه چک لیست نظارت بر

 در بیمارستانها کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلا مر نظارت بر عملکرد 

 در بیمارستانها کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلا مرنظارت بر عملکرد واحدهای بالینی در خصوص ارجاعا ت بیماران به 

   فعال   کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلا مر نظارت بر عملکرد 

  مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزل رابطه باشرح وظایف و مزایای استفاده ازخدمات مراکزاطلاع رسانی و فرهنگ سازی در

  و درج در سایت بیمارستان ها و سایت دانشگاه  کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلامرتهیه لیست 

  کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلامربه تمامی بیمارستان ها و  1401ابلاغ تعرفه خدمات پرستاری در منزل در سال 

کز مشاوره و ارائه امرو نحوه انعقاد قرارداد   کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلامرتهیه فلوچارت نحوه اخذ مجوز تاسیس 

 با بیمارستان ها   خدمات پرستاری در منزل

و  آموزش فلوچارت   مرکز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلمکاتبه به بیمارستانها در جهت شناسایی افرادی که تمایل به ایجاد 

 نحوه اخذ مجوز تاسیس جهت تسهیل  امور

  کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلامردانشگاه در خصوص  تاسیس  20تسهیل شرایط اخذ مجوز ماده کمیسیون ماده 

  کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلامربه فرم مستندات پرونده ابلاغ   

  مانیپژوهشی در کز آموزشیبه کلیه مرا کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلامرقرارداد استریل ستهای پانسمان  ارسال  ایجاد  

 در بیمارستانها کز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزلا مرتعداد ارجاعات به 

 نفر 254 -مرکز آموزشی پژوهشی درمانی کوثر  √

 نفر  7 –مرکز آموزشی پژوهشی درمانی  امیرالمومنین )ع( √

 نفر  30  -خرداد 15بیمارستان √

 نفر   10 -بیمارستان معتمدی√

 نفر 6-بیمارستان ولایت√
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 پیشگیری و درمان سکته های مغزی اقدامات انجام شده در 

 

 و ارائه پمفلت آموزشی با نصب بنرعلوم پزشکی سمنان آبان ماه، دانشگاه  7اکتبر روز جهانی سکته مغزی مصادف با  29ر آستانه د

 . این روز را گرامی داشت

ی و در راستا "  ی باشند دقایق می توانند نجات بخش زندگ "   ارمناسبت برگزاری هفته ملی سکته مغزی با شعدر همین راستا به 

 :انجام شد برگزاری برنامه های آموزشی مرتبط با هفته استروک اقدامات زیر

در  ت زماندر رابطه با پیشگیری اولیه از سکته مغزی، شناخت علائم هشداردهنده آن، هم چنین اهمیمطالب آموزشی  √

ا سلامت ا هدف ارتقبهبودی رساندن سریع بیمار بلافاصله پس از مشاهده علائم و تسریع در شروع فرآیند درمان وتاثیر آن در روند ب

 در نماز جمعه با سخنرانی ریاست محترم دانشگاه ارائه گردید . جامعه  

بولوار های  میدان ها و دربنرها  این ، (BEFAST)  آموزشی علائم هشداردهنده استروک و بنرهای پوستر تدوین و طراحی√

 اصلی شهر نصب گردید . 

با هدف ه های بسیج روزه در مساجد بزرگ شهر و پایگا 10در بازه زمانی  استروک آموزش پیشگیری از اداره پرستاری به همت √

 ناخت علائمغزی، شمارتقا سلامت جامعه  برگزارشد. در این کلاس آموزشی مطالب جامعی در رابطه با پیشگیری اولیه از سکته 

 آیند درمانروع فرشلائم و تسریع در هشداردهنده آن، هم چنین اهمیت زمان در رساندن سریع بیمار بلافاصله پس از مشاهده ع

 وتاثیر آن در روند بهبودی ارائه گردید . 

سکته  یری اولیه ازپیشگ بالین با موضوع انپرستارپزشکان و جهت  با مجوز آموزش مداوم آموزشی کارگاه  1401آبان  7شنبه  √

ر و تسریع د علائم مار بلافاصله پس از مشاهدهمغزی، شناخت علائم هشداردهنده آن، هم چنین اهمیت زمان در رساندن سریع بی

 .گردید برگزار توسط متخصصین نورولوژی شروع فرآیند درمان وتاثیر آن در روند بهبودی

ای تمامی زی برکلاس های آموزشی با مجوز ضمن خدمت با مدیریت سوپروایزر های بیمارستانی با هدف پیشگیری از سکته مغ√

 ردید .  گروهای بیمارستانی برگزار گ

ار در فضای مجازی به با ساخت موشن گرافیک و انتشهای سکته مغزی نآموزشی جهت پیشگیری، شناسایی و درما مشاوره√

 عموم مردم ارائه گردید . 
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سنل محترم وزش پرپوستر آموزشی در پورتال دانشگاه و علائم سکته مغزی در سربرگ نامه اتوماسیون جهت آمدر همین راستا √

 پزشکی گذاشته شد .  علوم 

 با حضور متخصص محترم مغز و اعصاب در صدا و سیما ارائه گردید .  استروک آموزش پیشگیری از√

ر رساندن مان دزدر رابطه با پیشگیری اولیه از سکته مغزی، شناخت علائم هشداردهنده آن، هم چنین اهمیت  کلیپ آموزشی√

 ستانی پخششبکه ا درتسریع در شروع فرآیند درمان وتاثیر آن در روند بهبودی سریع بیمار بلافاصله پس از مشاهده علائم و 

 . گردید

ارائه مطالب آموزشی به بیماران و همراهان بیماران در تمامی بیمارستان های تابعه و تحت پوشش دانشگاه توسط رابطین √

 محترم بیمارستانی سکته مغزی با برپایی میز سلامت ارائه گردید .

 

 

 

سخنرانی ریاست محترم دانشگاه در نماز جمعه به مناسبت 

 هفته استروک 

 

 

 
 

 

 

آموزش به همراهان بیمار در لابی بیمارستان توسط رابطین 

 بیمارستانی سکته مغزی 

 

 

 

 

 



 15 February 1, 2023 

 

آموزش به همراهان بیمار در لابی بیمارستان توسط رابطین 

 بیمارستانی سکته مغزی 

 

 

 

  

 

 

روزه در  10در بازه زمانی  استروک آموزش پیشگیری از

 مساجد بزرگ شهر و پایگاه های بسیج

 

 

 

 
 

 

آموزشی علائم هشداردهنده  بنرهای

میدان ها و بولوار های اصلی  در)BEFAST (  استروک

 شهر

 

 

 
 

 

 

 

 

 

4pm. 1041 موشن گرافیک سال
 



 16 February 1, 2023 

 قلبی  و درمان سکته های اقدامات انجام شده در پیشگیری

  جهت اطلاع رسانی به مردم در صدا و سیما توسط دبیر محترم علمیبرنامه آموزشی 

 ورش در اینش و پرآموزش دانش آموزان و خانواده های آنها توسط برنامه آموزشی اپلیکیشن شاد و کسب اجازه از آموز 

 خصوص .

  تشکیل جلسات هماهنگی با اداره توانبخشی و دانشگاه برای توانبخشی بیماران سکته حاد مغزی 

  انشگاهدبررسی کلیه فوتی های ناشی از سکته حاد مغزی در کمیته مرگ و میر بیمارستانی و بازخورد آن به  

 مخصوص  یاز فوت وقت پک ها یریو جلوگ یسکته مغز مارانیبه ب یخدمات فور هیجهت اراCVA  در اتاقCPR 

 .است.و. دیو چست ل یوند معده و سوند فولس لیوسا-وکتیآنژ-سرم-ماریاورژانس گذاشته شد که شامل گان و لباس ب

  نیلا دیگا نیموضوع صحبت شد همچن تیدر خصوص اهمصبح خاموش بود  6تا  4ساعت اسکن  یت یواحد س 

 داده شد. نیلا دیگا نیا یولوژِیبه مسئول بخش راد نیبه انها داده شد و همچن CVAمخصوص 

 باشد. تیر اولوخارج از نوبت و د مارانیب نیا شاتیکه انجام ازما تاکید شود شگاهیمسئول و پرسنل واحد ازماه ب 

 یستمیدرون س نیلا دیگا نورولوژ های محترمبا  یباهماهنگ CVA رسنل اورژانس پ هیبه کل نیلا دیگا نیشد و ا هیته–

ر از واحدها د هر کدام فیاسکن داده شد و شرح وظا یت یو س شگاهازمای–ار  یپ سی پرسنل– اژیتر-رشپذی– خدمات

 ان ذکر شد.

  ین توسط رابط انشگاهدارائه مطالب آموزشی به بیماران و همراهان بیماران در تمامی بیمارستان های تابعه و تحت پوشش

 محترم بیمارستانی سکته مغزی با برپایی میز سلامت ارائه گردید .

 

 

 آموزش به همراهان بیمار در لابی بیمارستان توسط رابطین

 بیمارستانی سکته قلبی 

 

 

 

 



 17 February 1, 2023 

آموزش به مردم در مساجد  توسط رابطین بیمارستانی 

 سکته قلبی 

 

 

 

 

 

 

آموزش به همراهان بیمار توسط رابطین بیمارستانی سکته 

 قلبی 

 

 

 

  

 

 

 

آموزش به دانشجویان پرستاری توسط رابطین بیمارستانی 

 سکته قلبی 

 

 

 

 

 



 18 February 1, 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1401اداره پرستاری در سال برگزاری جلسات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 19 February 1, 2023 

 برگزاری جلسه با حضور مدیران خدمات پرستاری 

 

 

 

 

 

 



 20 February 1, 2023 

 برگزاری جلسه با حضور مدیران خدمات پرستاری کلیه بیمارستانها

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 انجام شده است  مدیر خدمات پرستاری  نظارت بر پوشش پرستاران 

 انجام شده است  اداره پرستاری دانشگاه  یکسان سازی کد های بیمارستانی 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری  VAPاجرایی کردن دستورالعمل 

تاکید به پرستاران برای عدم اظهار نظر تخصصی غیر 

 مرتبط به بیماران در خصوص سایر اعضای تیم 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

پایش شاخص های اورژانس در کمیته اورژانس با حضور 

 نماینده از معاونت درمان 

 انجام شده است دبیر کمیته اورزانس بیمارستانها 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری  SUN NURSEارسال خروجی گزارش 

پیگیری برگزاری دوره آموزشی مراقبت پرستاری بر 

 اساس مبتنی بر شواهد 

 انجام شده است اداره پرستاری دانشگاه

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری MCMCثبت کارکنان تمدید طرح در سامانه 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری 247-724معرفی رابط 

پرستاری دانشگاه در صورت اداره هماهنگی با رییس 

 پست های سازمانی و انتقال جابه جایی پرسنل 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری ی اعلام مرخصی مدیران محترم پرستاری به اداره پرستار

صدور ابلاغ انشایی جهت سوپروایزرهایی که حتی یک 

 شیفت با دفتر پرستاری همکاری دارند 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

 تاریخ برگزاری :

24 /2/ 1401 



 21 February 1, 2023 

 برگزاری جلسه با حضور مدیران خدمات پرستاری کلیه بیمارستانها

 

 

 انجام نشده ( /)انجام شده نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 انجام شده است رئیس اداره پرستاری دانشگاه برقراری تغییرات آنکالی ها در سامانه کسری

 انجام شده است کارشناس اداره پرستاری  ساعته گزارش سوپروایزری  24الکترونیکی شدن فرم 

ارسال فرمت اجرای سرکشی به بیماران در شیفت های 

 مختلف 

 انجام شده است پرستاریکارشناس اداره 

پیگیری و ارسال کلیه ابلاغ انشایی برای پست های 

 مدیریتی به اداره پرستاری 

 انجام شده است کارشناس اداره پرستاری

برای  Waiting Listارسال نقشه های کلیدی و لیست 

 جانشین پروری 

 انجام شده است کارشناس اداره پرستاری

ارسال پیشنهادات برای شرح وظایف کارشناس هوشبری ، 

 کار دانشجویی و عرصه 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

 انجام شده است  کارشناس ایمنی بیمار ستادی پیگیری و انجام الکترونیکی کردن ثبت خطا 

 انجام شده است  کارشناس ایمنی بیمار ستادی یکسان سازی فرم رضایت آگاهانه 

 انجام شده است رئیس اداره پرستاری دانشگاه ابلاغ چک لیست انتخاب سرپرستار 

 در حال پیگیری است  کارشناس ایمنی بیمار ستادی پیگیری مشاوره پزشکی بصورت الکترونیکی 

 انجام شده است کارشناس اداره پرستاری یکسان سازی و ابلاغ کاردکس 

 

 تاریخ برگزاری :

25 /5/1401 



 22 February 1, 2023 

 برگزاری جلسه با حضور مدیران خدمات پرستاری کلیه بیمارستانها

 

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

پیگیری و سقف آنکالی های بیمارستانی بر اساس 

 صورتجلسه 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری 

اعمال حق شیفت در گردش از مهر ماه بر اساس ساعت 

 موظفی فرد بطور مساوی در سه شیفت کاری 

 انجام شده است اداره پرستاری دانشگاه 

پیگیری دستورالعمل تعرفه خدمات پرستاری و دقت در 

 تعین سطح مراقبتی 

 انجام شده است  مدیر خدمات پرستاری

ارسال شاخص برای آیتم های ضریب کیفی در تعرفه 

 گذاری خدمات پرستاری 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

پیگیری حضور به موقع و منظم افراد معرفی شده در 

 کارگاه ها و کلاس ها 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

 آذین بندی بیمارستان ، بازدید از بخش های مختلف در

 هفته پرستار 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

ارسال عکس های مراسم های مرتبط با پرستاران جهت 

 تهیه کلیپ

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری

 استانجام شده  مدیر خدمات پرستاری عدم حضور پرسنل باردار در بخشهای کرونا 

 انجام شده است کارشناس کنترل عفونت ستادی  بازنگری دستورالعمل زمان تعویض اتصالات 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری تحلیل و بررسی شاخص های ملی پرستاری 

ش زارراه اندازی واحد مراقبت از زخم در مراکز و ارسال گ

 به اداره پرستاری دانشگاه

  است  در حال پیگیری ستادیکارشناس ایمنی بیمار 

 

 تاریخ برگزاری :

11/8/ 1401 



 23 February 1, 2023 

 برگزاری جلسه با حضور مدیران خدمات پرستاری کلیه بیمارستانها

 

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 شده استانجام  مدیر خدمات پرستاری برای تعرفه  HISاخذ خروجی ماههای ثبت شده از 

 انجام شده است  مدیر خدمات پرستاری ITاتصال تریاژ به خدمات پرستاری ثبت شده توسط مسئول پیگیری 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری محاسبه درآمد قابل انتظار بیمارستان 

 انجام شده است  مدیر خدمات پرستاری اعلام سقف آنکالی پیشنهادی بخش های مرتبط

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری ارسال سند های اعزام اول هر ماه به ستاد دانشگاه 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری مرتبطبکارگیری پرسنل دارای تحصیلات تکمیلی در بخش های 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری MCMCثبت اطلاعات ورود و خروج پرسنل در سامانه 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری تکمیل و ارسال فایل سقوط و زخم فشاری 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری MCMCثبت اطلاعات سقوط و زخم فشاری در سامانه 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری  RRTپایش شاخص 

 انجام شده است  مدیر خدمات پرستاری نظارت بر عملکرد کمک پرستاران فراگیر 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری ش و آزمای ارسال پیشنهادات مربوط به یکسان سازی زمان دارو دهی

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری ارسالی ارسال پیشنهادات در خصوص نمونه گزارش پرستاری 

 انجام شده است  خدمات پرستاری مدیر ارسال مستندات انجام شده در خصوص گزارشات پرستاری در مرکز

 در حال پیگیری است  مدیر خدمات پرستاری ارسال پیشنهادات در خصوص چک لیست ارسالی بخش دیالیز 

 انجام شده است مدیر خدمات پرستاری PDPتکمیل فرم 

   انجام شده است   مدیر خدمات پرستاری 1401ارسال آمار شکایت بیمارستان سال 

 تاریخ برگزاری :

3/12/1401 



 24 February 1, 2023 

 برگزاری کارگروه ایمنی بیمار و پیشگیری و کنترل عفونت 

 

 

 

 

 



 25 February 1, 2023 

 ایمنی بیمار با حضور کارشناسان هماهنگ کننده ایمنی بیمار کلیه بیمارستانهاگروه کاربرگزاری 

 

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 انجام شده است  کارشناس ایمنی بیمار ستادی  راه اندازی سامانه گزارش خطا درمانی 

کارشناس ایمنی بیمار  پایش شاحص های ایمنی بیمار و تجزیه تحلیل 

 بیمارستانها 

 انجام شده است

پیگیری آموزش کارکنان در خصوص شناسایی بیماران با 

 شرایط وخامت بالینی 

کارشناس ایمنی بیمار 

 بیمارستانها

 انجام شده است

پیگیری اجرای همسان سازی کد شناسایی بیمار ان در 

 معرض خطر 

کارشناس ایمنی بیمار 

 بیمارستانها

 انجام شده است

کارشناس ایمنی بیمار  پیگیری برگزاری کارگاه آموزش ایمنی به بیمار 

 بیمارستانها

 انجام شده است

به منظور کاهش میزان  CPRپیگیری برگزاری کارگاه 

 مرگ ومیر 

 انجام شده است کارشناس ایمنی بیمار ستادی

کارشناس ایمنی بیمار  جرا، آموزش فرایند ، ا RRTپیگیری و تدوین فرایند تیم 

 بیمارستانها

 انجام شده است

 

 

 

 

 

 تاریخ برگزاری :

19/5/1401 

 



 26 February 1, 2023 

 بیمارستانهاپیشگیری و  کنترل عفونت با حضور سوپروایزرهای کنترل عفونت کلیه کارگروه برگزاری 

 

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

برگزاری جلسه با رابطین کنترل عفونت توسط 

 سوپروایزرهای کنترل عفونت بیمارستانها 

سوپروایزر کنترل عفونت 

 بیمارستانها 

 انجام شده است

سوپروایزر کنترل عفونت  آموزش پرسنل جدید الورود در رابطه با کنترل عفونت 

 بیمارستانها

 انجام شده است

برگزاری کلاس آموزشی پیشگیری و کنترل عفونت 

 بصورت مداوم با گروه های هدف مختلف 

سوپروایزر کنترل عفونت 

 بیمارستانها

 انجام شده است

. .. ونظارت بر عدم استفاده از زیور الات و ناخن مصنوعی 

 در بیمارستانها 

سوپروایزر کنترل عفونت 

 بیمارستانها

 در حال اجرا می باشد

 انجام شده است خانم زهرا قاسمی  به بیمارستانها  INISارسال گزارش سامانه 

در کمیته کنترل عفونت  INISمطرح کردن گزارش 

 بیمارستانها و اقدام اصلاحی مورد نیاز 

سوپروایزر کنترل عفونت 

 بیمارستانها

 انجام شده است

پیگیری تحلیل شاخص های کنترل عفونت و اقدام 

 اصلاحی مورد نیاز 

سوپروایزر کنترل عفونت 

 بیمارستانها

 در حال اجرا می باشد 

پیگیری انجام دستورالعمل ها ، خط مشی ها و 

 IPCراهنماهای موجود در گزارش 

سوپروایزر کنترل عفونت 

 بیمارستانها

 در حال اجرا می باشد

سوپروایزر کنترل عفونت  ها پیگیری ارسال التور از کلینیک و اورژانس بیمارستان

 بیمارستانها

 انجام شده است 

 انجام شده است خانم زهرا قاسمی  پیگیری واکسن آنفولانزا 

 انجام شده است  خانم زهرا قاسمی   پیگیری دستورالعمل زمان تعویض اتصالات بیمار

 

 تاریخ برگزاری :

9/7/1401 



 27 February 1, 2023 

 انس بیمارستانی ژبرگزاری کمیته ارتقاء خدمات اور

 

 

 

 

 

 



 28 February 1, 2023 

 برگزاری کمیته ارتقاء خدمات اورژانس بیمارستانی

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 انجام شده است  روسای بیمارستان راه اندازی تریاژ الکترونیک در کلیه بیمارستان ها

 انجام نشده است  معاونت توسعه تهیه و خریداری کیف و کارت تریاژ در بحران

 انجام شده است درمانمعاونت  ساماندهی کمی و کیفی پزشکان مورد نیاز اورژانس

 انجام شده است روسای بیمارستان تعمیرات و خریداری کمبود های تجهیزات پزشکی

بررسی کامل از وضعیت تجهیزات پزشکی موجود و 

 کالیبراسیون آن
 انجام شده است روسای بیمارستان

 انجام شده است روسای بیمارستان برآورد نیروی انسانی استاندارد

 انجام شده است  روسای بیمارستان his رضایت شخصی در سیستمتعریف علل 

پیگیری حضور به موقع پزشکان از ویزیت تا مشاوره و 

 اجتناب از خدمات پاراکلینیک غیر ضرور
 انجام شده است روسای بیمارستان

 انجام شده است روسای بیمارستان ارتقا توانمندی پرسنل اورژانس

 

 

 

 

 

 تاریخ برگزاری :

11/2/1401 



 29 February 1, 2023 

 خدمات اورژانس بیمارستانی برگزاری کمیته ارتقاء

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

ماژول ارسال پیامک برای بیمارستان ها در  خریداری

 اورژانس جهت ارزیابی رضایتمندی بیماران
 انجام شده است  معاونت توسعه

 انجام نشده است  معاونت توسعه و کارت تریاژ در بحرانتهیه و خریداری کیف 

 انجام شده است معاونت درمان ساماندهی کمی و کیفی پزشکان مورد نیاز اورژانس

 انجام شده است روسای بیمارستان رضایتبررسی رضایت شخصی بیماران به تفکیک علل 

 انجام شده است بیمارستانروسای   و آنالیز زمان احیا بیماران CPRارتقاء روند 

 انجام شده است  معاونت توسعه  اصلاح تریاژ اورژانس بیمارستان ولایت

 انجام نشده است   روابط عمومی انعکاس رضایتمندی بیماران اورژانس

 ونی آنالیز زمان تحویل بیمار بین اورژانس پیش بیمارستا

 اورژانس بیمارستانی

 انجام شده است  معاونت درمان

 انجام نشده است   معاونت درمان برگزاری مانور بحران به صورت دانشگاهی

 انجام شده است معاونت درمان بینی ارتقاء ظرفیت تخت و تجهیزات پزشکی پیش

برنامه ریزی در جهت حضور آنکال دوم جراحی برای 

 تمامی رشته های جراحی و استفاده از وی در صورت عدم

 جراحیدسترسی به آنکال اول 

 انجام شده است  معاونت درمان

 انجام شده است  معاونت درمان پیگیری تعمیر آمبولانس های اعزام بیمارستانی

 نیازسنجی فضای فیزیکی اورژانس ولایت و معتمدی
 انجام شده است  معاونت توسعه

 تاریخ برگزاری :

8/12/1401 



 30 February 1, 2023 

 و سرپرستاران اورژانس حضور مدیر خدمات پرستاری برگزاری کارگروه یکسان سازی فرآیند های اورژانس با

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 31 February 1, 2023 

 برگزاری کار گروه آموزش به بیمار و کارکنان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 32 February 1, 2023 

 کلیه بیمارستانهاآموزش سلامت برگزاری کارگروه آموزش بیمار با حضور سوپروایزرهای 

 

 

 نشده ()انجام شده / انجام نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 آموزش به بیمار ، آموزش حین بستری پنج بیماری شایع

 بر اساس ارزیابی اولیه 

 انجام شده است  سوپروایزر آموزش سلامت 

 انجام شده است سوپروایزر آموزش سلامت  اجرایی فرایند پرستار پیگیر در کوثر و معتمدی 

 انجام شده است سوپروایزر آموزش سلامت   Home careپیگیری ارتقاء ارجاع بیماران به مراکز 

 انجام شده است سوپروایزر آموزش سلامت پیگیری شاخص بستری مجدد و بررسی علت 

 انجام شده است سوپروایزر آموزش سلامت 1401پیگیری برنامه عملیاتی سال 

آموزش از پیگیری واقعی سازی شاخص رضایتمندی 

 بیمار 

 شده استانجام  سوپروایزر آموزش سلامت

 انجام شده است کارشناس ستادی  یکسان سازی فرم آموزش به بیمار 

 ن وپیگیری ایجاد شبکه های تلویزیونی در لابی بیمارستا

 بخش های بالینی 

 انجام شده است سوپروایزر آموزش سلامت

پیگیری آموزش های حین ترخیص بیماران تحت نظر در 

 اورژانس 

 انجام شده است سوپروایزر آموزش سلامت

 

 

 

 تاریخ برگزاری :

1/3/1401 
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 با حضور سوپروایزرهای آموزشی کلیه بیمارستانها یبرگزاری کارگروه آموزش

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 انجام شده است سوپروایزر آموزشی بیمارستانها 1401پیگیری برنامه عملیاتی سال 

 caseبرگزاری آموزش های درون بخشی بصورت 

report وگراند راند 

 انجام شده است سوپروایزر آموزشی بیمارستانها 

 انجام شده است سوپروایزر آموزشی بیمارستانها پیگیری راند آموزشی مرتبط با پرستاران تریاژ

 انجام شده است بیمارستانهاسوپروایزر آموزشی  ایجاد راند آموزشی برای کارکنان جدید الورود 

 از پیگیری آزمون توانمندسازی کارکنان جدید الورود قبل

 بکارگیری 

 انجام شده است 

ه پیگیری توانمند سازی کارکنان جدید الورود بالینی د

 روز اول تحت نظارت کارشناس خبره 
 انجام شده است سوپروایزر آموزشی بیمارستانها

ه دپیگیری آزمون توانمندی کارکنان جدید الورد بعد از 

 دصد نمره  100روز اول و بررسی پرسشنامه تا کسب 

 انجام شده است سوپروایزر آموزشی بیمارستانها

 انجام شده است سوپروایزر آموزشی بیمارستانها RRTپیگیری آموزش 

پیگیری آموزش های حین ترخیص بیماران تحت نظر در 

 اورژانس 

 انجام شده است 

برگزاری جلسه آموزشی فصلی جهت کارکنان جدید 

 الورود بالینی 

 

 انجام شده است سوپروایزر آموزشی بیمارستانها

 

 تاریخ برگزاری :

1/3/1401 

 



 34 February 1, 2023 

 برگزاری کمیته سکته قلبی با حضور رابطین سکته قلبی بیمارستانها 

 

 

 

 )انجام شده / انجام نشده (نتایج پيگيري  مسئول پيگيري مصوبات جلسه 

 ارسال تمامی آمار به صورت فصلی بر اساس اکسل ابلاغ

 شده به معاونت درمان 

 انجام شده است  رابطین سکته قلبی بیمارستانها 

 انجام شده است رابطین سکته قلبی بیمارستانها  گزارش فصلی تحلیل آماری و اقدامات اصلاحی 

آموزشی در خصوص برگزاری همکاری با سوپروایزرهای 

 247کلاس آموزشی مرتبط با 

 انجام شده است رابطین سکته قلبی بیمارستانها 

ات برگزاری روز جهانی مدیریت درمان سکته قلبی و اقدام

 لازم جهت فرهنگ سازی در بیمارستان در طول سال 

 انجام شده است رابطین سکته قلبی بیمارستانها 

 

 

 

 

 

 

 

 تاریخ برگزاری :

1/3/1401 
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 بیمارستانی  HISبرگزاری جلسه هماهنگی ثبت اطلاعات بیماران سکته قلبی و مغزی در 

 در قلبی و مغزی سکته بیماران اطلاعات ثبت جهت در هماهنگی منظور به بیمارستانی HIS جلسه هماهنگی ثبت اطلاعات

 حضور با ای جلسه سپاس، سامانه و HIS بیمارستانی و بررسی علل عدم همخوانی بین اطلاعات ارسال شده از HIS سامانه

 بیمارستان پزشکی مدارک و IT کارشناسان و معاونت درمان آمار کارشناس دانشگاه، پرستاری اداره کارشناسان و رئیس

ارسال موفق پرونده ها و حذف ، RVU برگزار گردید. در این جلسه در خصوص ثبت کد خدمات بر اساس استاندارد کوثر

 .پرونده هایی که بدلیل عدم رعایت استانداردهای تبادل با سپاس، ارسال ناموفق دارند بحث و تبادل نظر صورت پذیرفت
 

 

 

 

 

 جلسه برگزار گردید . 11توسط اداره پرستاری  1401در سال 

 8تعداد مصوبات در حال پیگیری  و 93می باشد .تعداد مصوبات اجرا شده 101 تعداد کل مصوبات 

  می باشد.

 

https://darman.semums.ac.ir/
https://darman.semums.ac.ir/
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 1401آموزش و توانمند سازی کارکنان در سال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 37 February 1, 2023 

 )پیشگیری و کنترل عفونت ( آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

ی و راند بالینی کنترل عفونت به منظور بازدید از بخشهای مختلف مرکز آموزشی پژوهش1401بیست و پنجم آبان ماه سال 

خصوص  در راستای ارزیابی وسایل و تجهیزات ،ایزولاسیون و ... در CSR وICU درمانی کوثر از جمله : اتاق عمل جنرال ،

 .عفونت های بیمارستانی برگزار شد

خالقی هاشمیان سرپرست معاونت درمان ، دکتر آرش سیفی فلوشیپ کنترل عفونت و دکتر محمدنژاد سوپروایزر  دکتر محمد 

در  سمنان سوپروایزرهای کنترل عفونت حوزه های تحت پوشش دانشگاهو تهران  "ره"کنترل عفونت بیمارستان امام خمینی 

 . داشتنداین بازدید حضور 

 

 

 

 

بازدید و راند بالینی کنترل عفونت از بیمارستان کوثر 

 آبان   25تاریخ برگزاری :

https://semums.ac.ir/
https://semums.ac.ir/
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 )پیشگیری و کنترل عفونت ( آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

سیفی  کارگاه دو روزه بازنگری دستورالعمل ها و سنجه های کنترل عفونت طبق استاندارد های اعتبار بخشی با حضور دکتر

زار فلوشیپ کنترل عفونت دانشگاه علوم پزشکی تهران و آقای دکتر محمد نژاد دانشیار دانشگاه علوم پزشکی تهران برگ

 گردید .

 

 

 

 

 

 کارگاه بازنگری دستورالعمل های کنترل عفونت 

 بهمن  27-26تاریخ برگزاری :



 39 February 1, 2023 

 )ایمنی بیمار ( آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

در این کارگاه دو روزه که با تدریس دکتر کارگاه دو روزه تازه های احیاء قلبی ریوی برای گروه پرستاری برگزار شد. 

 احیاء عملی های مهارت شد برگزار سمنان سلیمانی رئیس دانشکده پرستاری و عضو هیئت علمی دانشگاه در بیمارستان کوثر

، لوله گذاری داخل تراشه و  BVاز استفاده با تنفسی تهویه هوایی، راه کردن باز بالا، کیفیت با سینه قفسه فشردن شامل

، تاکیکاردی و برادیکاری با نبض  pulseless arrest ، نحوه برخورد با ایست قلبی و مرور الگوریتم هایLMA گذاشتن

کاردیوورژن و دفیبریلاسیون، تجویز داروهای ضروری در حین احیاء، مدیریت  علامت دار، کار با دستگاه الکتروشوک وانجام

 به عملی صورت به  فرایند احیاء به صورت شبیه سازی بالینی و انجام مگاکد با استفاده مانکن پیشرفته و شبیه ساز بالینی

 .شد داده اموزش پرستاران

 

 

 

 2020طبق پروتکل  ACLSکارگاه احیاء قلبی ریوی 

  مهر  12-11تاریخ برگزاری :

https://semums.ac.ir/
https://semums.ac.ir/
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 اورژانس  آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 ض 1401/1289/شماره مجوز :

 

 ساعت  12مدت زمان دوره : 

 

 هوشبری -اتاق عمل  –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 کارگاه سه روزه تازه های اورژانس

 برگزاری :تاریخ 



 41 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 ض 1401/1289 /شماره مجوز :

 

 ساعت 12ساعت دوره : 

 

 هوشبری –اتاق عمل  –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 

 CBRNEکارگاه

 شهریور 21-20تاریخ برگزاری :



 42 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 شماره مجوز : آموزش مداوم

 

 هوشبری -اتاق عمل –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 

 

 CPRکارگاه

 مهر  12-11تاریخ برگزاری :



 43 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 ض 1055/1400/شماره مجوز :

 

 هوشبری  –اتاق عمل  –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت بحران بلایا نحوه تریاژ بندی کارگاه 

 مهر  24-23تاریخ برگزاری :



 44 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 ساعت 12مدت زمان دوره : 

 

 هوشبری –عمل  اتاق –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت بحران بلایا ویژه پرسنل چارت بحران کارگاه 

  آبان  18-17تاریخ برگزاری :



 45 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت مواجهه شده با مواد شیمیایی کارگاه 

 



 46 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 

 

 

کارگاه آشنایی با ویژگی های تریاژ کودکان و زنان 

 ESIباردار در 

 



 47 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 

 ض 1401/246/شماره مجوز :

 

 ساعت 6مدت ساعت دوره : 

 

 هوشبری -اتاق عمل  –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 

مهارت های ارتباطی و رفتاری ویژه پرسنل 

 اورژانس

 

 



 48 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 

 ض 1401/1289/شماره مجوز :

 

 ساعت 3ساعت دوره : 

 

 هوشبری -اتاق عمل  –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 

آشنایی با داروهای حیات بخش ضروری و 

 ترجیهی در اورژانس

 

 



 49 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 شماره مجوز : آموزش مداوم

 

 هوشبری -اتاق عمل  –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت بیماران ترومایی پیشرفته

 اسفند  1تاریخ برگزاری : 

 

 



 50 February 1, 2023 

 اورژانس آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 ض 1401/1289/شماره مجوز :

 

 ساعت 4مدت ساعت : 

 

 هوشبری –اتاق عمل  –پرستار  –گروه هدف : پزشک 

 

 

 

 

اصول مدیریت بخش اورژانس و اعتباربخشی 

 مربوط به آن

 

 



 51 February 1, 2023 

 دوره های آموزشی برگزار شده توسط ستاد دانشگاه در خصوص دستورالعملهای بخش اورژانس

 

 شماره و تاریخ مجوز دوره عنوان دوره  برگزار شده  نام دانشگاه
شماره نامه و تاریخ اعلام دوره 

 آموزشی به بيمارستانها
  1401/105011-1401/7/16  1401/6/27مورخ  1401/1289ض/ تریاژ اورژانس بیمارستانی     دانشگاه علوم پزشکی سمنان

  1401/26497-1401/2/27 1401/2/21مورخ  1401/246ض/  داروهای ترالی اورژانس 7نسخه       دانشگاه علوم پزشکی سمنان 

  1401/69014-1401/5/10 1401/5/1مورخ  1401/865ض/ رآشنایی با تریاژ کودکان و زنان باردا دانشگاه علوم پزشکی سمنان 

 دستور العمل اجرایی اورژانس دانشگاه علوم پزشکی سمنان 

مورخ  177075/1401ض/

1401/11/18 
1401/11/24-1401/179243  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 52 February 1, 2023 

 ( 247کد )  آموزش و توانمند سازی کارکنان

 اق ستاران ، اتبرای بیمارستان های تابعه استان با گروه هدف : متخصصین طب اورژانس ، پر 247 کارگاه برگزاری

 عمل ،هوشبری ، فوریت پزشکی با مجوز از آموزش مداوم و با مدیریت دبیر علمی دانشگاه .

 

 و راه های پیشگیری و درمان و مراقبت از آن ها قلبیشناخت علائم سکته  "کنفرانس  برگزاری  

 

 ز ساس مجوادر تاریخ های مختلف سال در تمامی بیمارستان ها ی تابعه بر  کنفرانس های درون بیمارستانی

 ( .  4ضمن خدمت )فرم شماره 

 

 برنامه یو توجیهی برای کلیه رده های پرسنلی درگیر در اجرا ضمن خدمتبرنامه آموزشی  تنظیم و اجرای 

 

 ش پروتکل پی مطابق هماهنگی اورژانس پیش بیمارستانی با مراکز مجری برنامه برای اعزام بیماران واجد شرایطآموزش و

 بیمارستانی وبا در نظر گرفتن ظرفیت پذیرش بیمار در منطقه تحت پوشش به مراکز مجری

 

 

 



 53 February 1, 2023 

 

 

 



 54 February 1, 2023 

 (724) کد آموزش و توانمند سازی کارکنان

 اق رستاران ، اتبرای بیمارستان های تابعه استان با گروه هدف : متخصصین طب اورژانس ، پ 724 کارگاه برگزاری

 عمل ،هوشبری ، فوریت پزشکی با مجوز از آموزش مداوم و با مدیریت دبیر علمی دانشگاه .

 

 ن هاآشناخت علائم استروک و سکته مغزی و راه های پیشگیری و درمان و مراقبت از  " کنفرانس برگزاری  

 

 ز ساس مجوادر تاریخ های مختلف سال در تمامی بیمارستان ها ی تابعه بر  کنفرانس های درون بیمارستانی

 ( .  4ضمن خدمت )فرم شماره 

 

 برنامه یو توجیهی برای کلیه رده های پرسنلی درگیر در اجرا ضمن خدمتبرنامه آموزشی  تنظیم و اجرای 

 

 روتکل پیش پمطابق  بیمارستانی با مراکز مجری برنامه برای اعزام بیماران واجد شرایطهماهنگی اورژانس پیش آموزش و

 بیمارستانی وبا در نظر گرفتن ظرفیت پذیرش بیمار در منطقه تحت پوشش به مراکز مجری

 

  هماهنگی با دانشکده توانبخشی در جهت توانمند سازی کارشناسان توانبخشی 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 1401/02/02:  تاریخ  دریافت مجوز

 ض 1401/246/: شماره مجوز

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :   

 

 

 

 

 

ارتباطی در برخورد با بیمار و مهارتهای رفتاری و 

 ارباب رجوع

 آبان  15-مهر  26تاریخ برگزاری : 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 1401/02/02:  تاریخ  دریافت مجوز

 ض 1401/246/: شماره مجوز

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :   

 

 

 

 

 

  مدیران پرستاریمدیریت رهبری ویژه 

 آبان  18-17تاریخ برگزاری : 

 

 



 57 February 1, 2023 

 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 1401/09/08:  تاریخ  دریافت مجوز

 ض1401/1289/:  شماره مجوز

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :   

 

 

 

 

 

 

  تعرفه گذاری خدمات پرستاری

 آبان  18-17تاریخ برگزاری : 
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 توانمند سازی کارکنانآموزش و 

 

 

 

  401/06/271: تاریخ  دریافت مجوز

 ض 1401/1289/: شماره مجوز

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :   

 

 

 

 

 

 

CBRNEC 

 مهر  2-1تاریخ برگزاری : 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

  1401/06/27: دریافت مجوزتاریخ  

 ض 1401/1289/: شماره مجوز

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :   

 

 

 

 

 

 

 پرستاری در اورژانس بلایا 

 مهر 2-شهریور  31تاریخ برگزاری : 
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 موزش و توانمند سازی کارکنانآ

 

 

 

 1401/06/27:  تاریخ  دریافت مجوز

 ض 1401/1289/: شماره مجوز

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :   

 

 

 

 

 

 

 مدیریت بحران و بلایا و نحوه تریاژبندی در بحران

 مرداد 24-23تاریخ برگزاری : 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

  27/61401/0: تاریخ  دریافت مجوز

 ض 1401/1289/:شماره مجوز

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :   

 

 

 

 

 

 

 مدیریت رهبری ویژه مدیران پرستاری

 مرداد  20-19تاریخ برگزاری :  
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 امام -هوشبری-اتاق عمل –گروه هدف : پرستار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پرستاری مبتنی بر شواهد کنفرانس علمی یک روزه

 تیر  22تاریخ برگزاری : 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 هوشبری-اتاق عمل –گروه هدف : پرستار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2020احیای قلبی ریوی پیشرفته 

 شهریور  21-20تاریخ برگزاری : 
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 توانمند سازی کارکنان آموزش و

 

 

 

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :  پزشک 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پیشگیری،مدیریت،درمان و مراقبت پرستاری بیماران فشار خون 

 اردیبهشت  27تاریخ برگزاری : 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 

 وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :  پزشک 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آریتمی های شایع در بخش مراقبت های ویژه

 خرداد  25تاریخ برگزاری : 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :  پزشک 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

میکروبیوتا و مراقبت پرستاری و ارتباط عفونت های دهان و 

 دندان با بیماریهای سیستم عصبی مرکزی

 تیر  25تاریخ برگزاری : 

 

 



 67 February 1, 2023 

 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 ماما -وشبریه-اتاق عمل –پرستار  -گروه هدف :  پزشک 

 

 

 

 

 

 

 

 

 HIV/AIDSپیشگیری و کنترل

 تیر  6تاریخ برگزاری : 
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 آموزش و توانمند سازی کارکنان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آشنایی با تنظیم دستگاه تهویه مکانیکی

 بهمن  25-26تاریخ برگزاری : 

 

 

 از شناسایی تا اهدای عضو

 خرداد  8تاریخ برگزاری : 

 

 

 مهارت های ارتباط بالینی برای پرستار

 تیر  29تاریخ برگزاری : 

 

 

 ACLSریوی احیاء قلبی 

 مهر  12-11تاریخ برگزاری : 

 

 

 آشنایی با تنظیم دستگاه تهویه مکانیکی

 بهمن 19-18تاریخ برگزاری : 

 

 



 69 February 1, 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدیرت سکته حاد قلبی

 شهریور   23تاریخ برگزاری : 

 

 

 مدیرت سکته حاد قلبی

 شهریور   23تاریخ برگزاری : 

 

 

 درمان پیشرفته بیماران ترومایی

 اسفند  1تاریخ برگزاری : 

 

 

 ESIاصول تریاژ بیمارستانی بخش اورژانس با الگوی 

 بهمن  21تاریخ برگزاری : 
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 دریافت مجوز ضمن خدمت  حیطه ارائه خدمات آموزشی کارکنان

شماره مجوز   سال  ساعت  عنوان دوره  ردیف   

1.  CBRNE ض/1401/246 1401 4 حوادث بیولوژیكي با رویكرد 

 ض/CTSCAN 4 1401 1401/246و  MRIآمادگي هاي قبل از   .2

 ض/1401/246 1401 4 اختلالات استخواني در بیماران نارسایي مزمن كلیه  .3

 ض/1401/246 1401 4 آموزه هاي قانوني  .4

 ض/1401/246 1401 4 و پالس اكسیمتري 19اكسیژن درماني در بیماران مبتلا به كووید   .5

 ض/1401/246 1401 4 دستیابي عروقي در دیالیز  .6

 ض/1401/246 1401 6 پیشگیري از بروز زخم فشاري و اصول مراقبت از زخم  .7

 ض/PACEMAKER 4 1401 1401/246و AEDآزمون كار با دستگاه الكتروشوك و   .8

 ض/1401/246 1401 12 حمایت هاي پایه حفظ حیات  .9

 ض/1401/246 1401 4 تریاژ تلفني  .10

 ض/1401/246 1401 4 آسیب دیدگي هاي طناب نخاعي  .11

 ض/1401/246 1401 6 مدیریت بیماران فشار خون بالا  .12

 ض/1401/246 1401 4 رویكرد فرآیند پرستاريگزارش نویسي با   .13

 ض/1401/246 1401 6 مهارتهاي رفتاري و ارتباطي در برخورد با بیمار و ارباب رجوع  .14

 ض/1401/246 1401 4 میكروبیولوژي براي پرستاران  .15

 ض/1401/246 1401 6   هموویژیلانس و ایمني خون  .16

 ض/1401/246 1401 4 داروهاي ترالي اورژانس ویرایش هفتم  .17

 ض/1401/246 1401 4 ري و آموزش نحوه جابجایي بیماران و نحوه تغییر پوزیشن بیماران جهت جلوگیري از زخم فشا  .18

 ض/PCPCR 6 1401 1401/246 19كووید  2020تازه هاي   .19

 ض/ACPCR 6 1401 1401/246 19كووید  2020تازه هاي   .20

 ض/1401/246 1401 4 پرستاري در بحران و بلایا  .21

 ض/1401/246 1401 4 ایمني بیمار  .22

 ض/1401/246 1401 3 آشنایي و كار با دستگاههاي تهویه مكانیكي تهاجمي  .23

 ض/1401/246 1401 4 اخلاق پرستاري  .24

 ض/1401/246 1401 4 احتیاطات استاندارد و مواجهات شغلي  .25

 ض/1401/246 1401 3 پیشرفته RCAآموزش   .26

 ض/1401/246 1401 8 كیفیت اقدامات مبتني بر شواهد بهبود  .27

 ض/1401/246 1401 6 247عالیت كد ف -پیشگیري و درمان سكته قلبي  .28

 ض/1401/246 1401 6 724مدیریت درمان سكته مغزي كد   .29

 ض/VBG ،ABG 3 1401 1401/246تفسیر  .30

 ض/1401/246 1401 3 فرهنگ سازماني  .31

 ض/1401/865 1401 4 دستورالعمل جدید كشوري قانون جواني جمعیت  .32

 ض/1401/865 1401 6 بیماریهاي ویروسي و پیشگیري از آنها در دیالیز  .33

 ض/1401/865 1401 2 مراقبت هاي لازم در وارفارین توكسستي  .34

 ض/1401/865 1401 4 آشنایي با داروهاي جدید  .35

 ض/4 1401 1401/865 (RRTبررسي و شناخت شرح وظایف در تیم احیا و نقش تیم واكنش سریع)  .36

 ض/1401/865 1401 4 مدیریت بیماران مبتلا به آبله میمون در اورژانس پیش بیمارستاني  .37

 ض/1401/865 1401 2 آبله میموني  .38

 ض/1401/865 1401 4 آشنایي با فرآیند آموزش به بیمار و خودمراقبتي در بیماران  .39
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 دریافت مجوز ضمن خدمت  کارکنانحیطه ارائه خدمات آموزشی 

شماره مجوز   سال  ساعت  عنوان دوره  ردیف   

 ض/1401/865 1401 4 تشنج در كودكان  .1

 ض/1401/865 1401 3 خونریزي پس از زایمان  .2

 ض/1401/865 1401 6 مدیریت بحران و بلایا و نحوه تریاژبندي در بحران  .3

 ض/ESI 6 1401 1401/865آشنایي با ویژگي هاي تریاژ كودكان و زنان باردار در   .4

 ض/1401/865 1401 6 مگا كد بر اساس ویراستاري درسنامه هشتم احیا نوزاد  .5

 ض/1401/865 1401 5 آموزش نگهداشت صحیح و ایمن تجهیزات پزشكي  .6

 ض/1401/865 1401 2 اآشنایي با گازهاي طبي، استانداردها، مخاطرات و نكات ایمني مربوط به آنه  .7

، پالس اكسي PACE MAKERو  ADEآزمون كار با دستگاه الكتروشوك و   .8
 متري و مانیتورینگ

 ض/1401/865 1401 4

 ض/1401/865 1401 4 ریوي -شناخت آریتمي هاي خطرناك و محاسبات دارویي در آریتمي و احیاي قلبي  .9

 ض/1401/865 1401 6 آشنایي با كلیات بیماري اعصاب) سیستم شناختي و ادراكي(  .10

 ض/1401/1289 1401 6 پیشرفته RCAآموزش   .11

12.  CBRNEC 12 1401 1401/1289/ض 

 ض/1401/1289 1401 4 الكتروكاردیوگرافي  .13

 ض/1401/1289 1401 4 پیشگیري از خودكشي  .14

 ض/1401/1289 1401 4 مدیریت راه هوایي در اورژانس  .15

 ض/1401/1289 1401 12 مدیریت رهبري ویژه مدیران پرستاري  .16

 ض/1401/1289 1401 12 پرستاري اورژانس در بلایا  .17

 ض/1401/1289 1401 6 مداخلات پرستاري مددكاري اجتماعي در حوزه سرطان در مراكز درماني  .18

 ض/1401/1289 1401 4 اصول مدیریت بخش اورژانس و اعتباربخشي مربوط به آن  .19

 ض/1401/1289 1401 3 روري و ترجیحي اورژانسض -آشنایي با داروهاي حیات بخش  .20

 ض/1401/1289 1401 4 اورژانس بیمارستانيتریاژ بخش   .21

آشنایي با عفونت هاي بیمارستاني، حفاظت فردي، اصول گندزدایي و   .22
 استریلیزاسیون 

 ض/1401/1289 1401 4

 ض/1401/1869 1401 24 مراقبت هاي ویژه  .23

 ض/1401/1869 1401 4 بارداري پرخطر  .24

 ض/1401/1869 1401 4 شوك و انواع آن  .25

 ض/1401/1869 1401 4 دارویي و پمپ انفوزیونمحاسبات   .26

 ض/1401/1869 1401 3 دستیابي به عروق محیطي  .27

 ض/1401/1869 1401 3 دستورالعمل پیشگیري از هیپوترمي در نوزاد بستري  .28

 ض/1401/1869 1401 6 نحوه كار با دستگاه ها و تجهیزات تخصصي مرتبط با اورژانس  .29

 ض/1401/1869 1401 6 مراقبت هاي اولیه تروما  .30

 ض/1401/1869 1401 4 مدیریت بیماران مواجه شده با مواد شیمیایي در اورژانس  .31

 ض/1401/2448 1401 3 پره مچوریتي  .32

33.  PPE-HCAIS 3 1401 1401/2448/ض 

 ض/1401/2448 1401 4 احكام نماز بیماران  .34

 ض/1401/2448 1401 4 اعتباربخشي محور مدیریت خدمات پرستاري  .35

 ض/1401/2448 1401 3 دستورالعمل اجرایي اورژانس  .36

   1401 24 نیازسنجي آموزشي  .37

 ض/1401/1869 1401 3 نحوه كار با دستگاه بیهوشي  .38

 ض/1401/1289 1401 3 تعرفه گذاري خدمات پرستاري  .39
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  1401بازدید اداره پرستاری از بیمارستانها در سال 
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 )ایمنی بیمار / کنترل عفونت ( بازدید از بیمارستانهای دانشگاه :

 

 

 

 ستانیبیمار عفونتهای از ،پیشگیری فردی ،حفاظت شغلی ،مواجهه دست بهداشت:  ازجمله عفونت کنترل مبانی در این بازدید

 شگزار اهمیت وهمچنین بیمارستانی پسماندهای انتقال و آوری جمع صحیح نحوه و گندزدا مواد از استفاده صحیح ،نحوه

اسایی یمنی بیمار ،بررسی بازدید مدیریتی ایمنی بیمار در بخش ها ،شنا حلراه نه رعایت لزوم و درمانی خطاهای دهی

انس ،تحویل و تحول صحیح بیماران در کاهش خطاهای صحیح بیماران، جراحی ایمن، تلفیق دارویی، بررسی ترالی اورژ

 درمانی ،دستورالعمل و خط مشی های ایمنی بیمار ،مورد ارزیابی قرار گرفت .

تان داوری رئیس اداره پرستاری ،قاسمی کارشناس اداره پرستاری ،نبوی سوپروایزر کنترل عفونت و ایمنی بیمار بیمارس

 بیمارستان در این بازدید حضور داشتند.امیرالمومنین و جمعی از مسئولین 

 

 

 

 ارزیابی ایمنی بیمار و کنترل عفونت از بیمارستان کوثر 

  آذر  21تاریخ :
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 )ایمنی بیمار / کنترل عفونت ( بازدید از بیمارستانهای دانشگاه :

 

 

 

 ستانیبیمار عفونتهای از ،پیشگیری فردی ،حفاظت شغلی ،مواجهه دست بهداشت:  ازجمله عفونت کنترل مبانی در این بازدید

 شگزار اهمیت وهمچنین بیمارستانی پسماندهای انتقال و آوری جمع صحیح نحوه و گندزدا مواد از استفاده صحیح ،نحوه

اسایی یمنی بیمار ،بررسی بازدید مدیریتی ایمنی بیمار در بخش ها ،شنا حلراه نه رعایت لزوم و درمانی خطاهای دهی

صحیح بیماران، جراحی ایمن، تلفیق دارویی، بررسی ترالی اورژانس ،تحویل و تحول صحیح بیماران در کاهش خطاهای 

 درمانی ،دستورالعمل و خط مشی های ایمنی بیمار ،مورد ارزیابی قرار گرفت .

 

 

 

 

  

 ارزیابی ایمنی بیمار و کنترل عفونت از بیمارستان امیر المومنین 

  بهمن  19تاریخ :
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 )ایمنی بیمار / کنترل عفونت (بازدید از بیمارستانهای دانشگاه :

 

 

 

 

 

 

 

 ستانیبیمار عفونتهای از ،پیشگیری فردی ،حفاظت شغلی ،مواجهه دست بهداشت:  ازجمله عفونت کنترل مبانی در این بازدید

 شگزار اهمیت وهمچنین بیمارستانی پسماندهای انتقال و آوری جمع صحیح نحوه و گندزدا مواد از استفاده صحیح ،نحوه

اسایی یمنی بیمار ،بررسی بازدید مدیریتی ایمنی بیمار در بخش ها ،شنا حلراه نه رعایت لزوم و درمانی خطاهای دهی

ترالی اورژانس ،تحویل و تحول صحیح بیماران در کاهش خطاهای  صحیح بیماران، جراحی ایمن، تلفیق دارویی، بررسی

 درمانی ،دستورالعمل و خط مشی های ایمنی بیمار ،مورد ارزیابی قرار گرفت .

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی ایمنی بیمار و کنترل عفونت از بیمارستان معتمدی 

 بهمن  24 تاریخ :

 ارزیابی ایمنی بیمار و کنترل عفونت از بیمارستان ولایت  

 اسفند  2 تاریخ :
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 کارکنان ()آموزش بیمار /  :ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی آموزش بیمار / کارکنان از بیمارستان کوثر 

 شهریور 22 تاریخ :



 77 February 1, 2023 

 )آموزش بیمار / کارکنان ( :ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی آموزش بیمار / کارکنان از بیمارستان ولایت 

 آبان 15 تاریخ :



 78 February 1, 2023 

 )آموزش بیمار / کارکنان ( :بیمارستانهای دانشگاهازدید از ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی آموزش بیمار / کارکنان از بیمارستان معتمدی 

 مهر  12-شهریور  11 تاریخ :



 79 February 1, 2023 

 )آموزش بیمار / کارکنان ( :ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی آموزش بیمار / کارکنان از بیمارستان امیرالمومنین 

 مهر 10-شهریور  9 تاریخ :

 خرداد  15ارزیابی آموزش بیمار / کارکنان از بیمارستان 

 آبان  4 تاریخ :
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 )ارزیابی ادواری اداره پرستاری ( :ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی ادواری اداره پرستاری از بیمارستان معتمدی 

 مرداد   11-تیر21-اردیبهشت  10تاریخ :



 81 February 1, 2023 

 : )ارزیابی ادواری اداره پرستاری (بیمارستانهای دانشگاهازدید از ب

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی ادواری اداره پرستاری از بیمارستان از بیمارستان کوثر

 تاریخ :



 82 February 1, 2023 

 : )ارزیابی ادواری اداره پرستاری (ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی ادواری اداره پرستاری  از بیمارستان از ولایت 

 شهریور13-مرداد   12-تیر  14تاریخ :



 83 February 1, 2023 

 : )ارزیابی ادواری اداره پرستاری (ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی ادواری اداره پرستاری از بیمارستان ازامیرالمومنین 

 تیر  11-اردیبهشت  20تاریخ :



 84 February 1, 2023 

 : )ارزیابی ادواری اداره پرستاری (ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 15بیمارستان  ارزیابی ادواری اداره پرستاری  از بیمارستان از

 خرداد

 بهمن  13تاریخ :
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 : )ارزیابی ادواری اداره پرستاری (ازدید از بیمارستانهای دانشگاهب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارزیابی ادواری اداره پرستاری از بیمارستان از بیمارستان شفا 

 بهمن   10-مرداد 24تاریخ :

 ارزیابی ادواری اداره پرستاری از بیمارستان از بیمارستان سینا  

 بهمن  10تاریخ :

 ارزیابی ادواری اداره پرستاری از بیمارستان از امام حسین 

 آذر   28-خرداد  18تاریخ :
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 بازدید از بیمارستان دانشگاه تهران جهت ارتقاء خدمات بخش اورژانس 

 بیمارستان امام خمینی - بیمارستان شریعتی -بیمارستان فارابی- بیمارستان سینا
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 بيرون ز تو نيست هر چه در عالم هست 

 در خود بطلب هر آنچه خواهی که تویی 
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